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OLFE MUSTERI UYELIK SOZLESMESi

Bu sayfada yer alan s6zlesme Olfe hizmetlerini kullanmaya basladiginiz andan
itibaren sizin icin de gegerli ve baglayici olacaktir. Liitfen hizmetlerimizi
kullanmaya baslamadan bu sézlesmeyi dikkatlice okuyunuz.

Bu Siteden ve bu Sitede bulunan Hizmetlerden sadece, yirirliikte bulunan
kanunlar kapsaminda yasal olarak baglayici s6zlesmeler yapabilecek olanlar
yararlanabilir. Bu Siteyi ve bu Sitede bulunan hizmetleri kullanmakla kendinizin;
(i) en az on sekiz (18) yasinda oldugunuzu ve/veya (ii) yururliikte bulunan
kanunlar kapsaminda yasal olarak baglayici s6zlesmeler yapabilme ehliyetine
baskaca yollarla sahip oldugunuzu kabul beyan ve taahhiit etmektesiniz.

Eger bu S6zlesmeyi kurumsal niteligi olan herhangi bir kurum adina
akdediyorsaniz, s6z konusu kurumsal yapiyi isbu Sozlesmede yer alan hiikiim ve
sartlara gore temsil ve ilzam etmek igin gerekli yasal yetkiyi haiz oldugunuzu
kabul, beyan ve taahhiit etmektesiniz. Bu durumda “Miisteri” terimi bu kurumsal
yapiyi ifade eder. Sayet, isbu S6zlesmeyi elektronik ortamda kabul etmenizden
sonra Olfe tarafindan, s6z konusu kurumsal yapiyi ilzam etmek icin yasal
yetkinizin olmadigi tespit edilirse, 6deme yiikimlilikleri de dahil ve bununla
sinirh olmamak Gzere, isbu S6zlesmede yer alan yiikiimliiliiklerden kisisel olarak
sorumlu olacaginiz bilgileriniz dahilindedir.

Olfe, sahih ve kaynagi sizin kurumsal yapinizin yetkili bir temsilcisinden geldigi
izlenimini makul surette uyandiracak herhangi bir talimata, ihbara, belgeye ya da
benzeri iletisime itimat etmesi sonucu meydana gelecek hicbir kayip ya da
zarardan sorumiu olmayacaktir. Bu talimat, ihbar, belge ya da iletisimin sahihligi
hakkinda makul siiphe olmasi durumunda, Olfe ek olarak s6z konusu bilgilerin
sahihligini onaylamanizi isteyebilir. Ancak bu onaylama talebi Olfe’nin
mikellefiyeti degildir.
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1. TARAFLAR

1.1. Bu s6zlesme hizmetler boliimiinde belirtilen hizmetleri saglayan AE Olfe
Teknoloji Ve Ticaret Limited Sirketi ( “Olfe” olarak anilacaktir ) ile Yeni misteri
kaydi boélimiinde belirtilen detaylari ile belirtilen kisi/kurum (“Musteri” olarak
anilacaktir) arasinda https://olfe.net.tr adresinde faaliyet gosteren internet
sitesinin (“Site” olarak anilacaktir) kullanimi ve bu site lizerinden satin alinacak
hizmetleri asagida belirtilen madde ve kosullar ile imza altina alinmis sayilacaktir.

1.2. Musteri, isbu Sozlesmenin kurulus asamasinda beyan ettigi TC Kimlik
Numarasi dahil tiim kimlik bilgilerinin, isbu S6zlesmenin gecerli bir sekilde
kurulmasi i¢in zorunlu ve 6nkosul niteliginde oldugunu kabul eder. Miisteri’ye ait
kimlik bilgilerinin yanlis veya eksik oldugunun sonradan tespit edilmesi halinde,
Olfe’nin yapacagi bildirim {izerine, s6z konusu yanlishk veya eksiklik miisteri
tarafindan 2 giin icerisinde giderilecektir. Aksi halde, Olfe, isbu s6zlesmeyi hakli
sebeple ve tazminat ve benzeri herhangi bir ylikiimlilik dogmaksizin derhal
feshetme hakkina sahiptir. Misteri, Olfe’nin, s6z konusu bilgilerdeki yanlshk veya
eksikliklerden kaynaklanan her tiirlii zararini tazmin etmeyi kabul ve taahhiit
eder.

1.3. isbu Sozlesme metninde Olfe ve Misteri tek basina “Taraf” ve miistereken
“Taraflar” olarak anilacaktr.

1.4. Taraflar is bu s6zlesmede yazili bilgilerin dogrulugunu beyan, kabul ve
taahhit ederler.

2. KONUSU

2.1. is bu sézlesme miisteri tarafindan site iizerindeki islemlerinde,
siparislerinde, gonderdigi mesajlarinda kayit isleminde vermis oldugu bilgiler
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dogrultusunda yapmaya ve yapmamaya izni olan boliimleri, siparislerinde
tercihleri uyarinca alacagi hizmetler karsiliginda Olfe'ye 6deyecegi licretleri
diizenleyecektir. Bu hizmet ve islem agiklamalari asagidaki gibidir.

2.2. Uyelik bilgileri miisteri tarafindan iiye olunma sirasinda girilen bilgilerdir. Bu
bilgiler yapilan islemlerde baz alinacagindan miisteri ve liyenin bu bilgileri hatasiz
eksiksiz ve dogru girdigi varsayilmaktadir. Bilgilerin yanlis, eksik veya giincel
olmamasi sebebiyle meydana gelecek zarardan dolayi Miisteri sorumludur.

3. TARAFLARIN HAK VE YOKUMLULUKLERI

3.1. Olfe, miisterinin talebi lizerine siparis olarak ilettigi hizmetleri saglayacaktr.
Olfe, musterinin siparisini aldiktan sonra siparisi kismen veya tamamen kabul
ettigine dair Siparisin kabulii mesaji gonderecektir. Olfe ilgili hizmet karsiligi
Ucretin tahsil edilmesi kaydiyla s6z konusu sipariste belirtilen hizmeti verecegini
taahhiit edecektir.

3.2. Misteri’nin Olfe’nin sundugu aylik, yillik ya da taraflarca karsilikli olarak
belirlenecek siire igin 6deme planina gore tercih edecegi 6deme planina
istinaden Olfe, Misteri’ye hizmet karsiligi olan KDV dahil toplam bedeli siparisin
onaylanmasindan sonra bildirecektir. Misteri, Olfe tarafindan bildirilecek KDV
dahil toplam bedeli pesinen kabul ettigini beyan ve taahhiit eder. Hizmet
bedelleri tahsil edilmedikge, Olfe’nin hizmet verme yikimlGlGgi
bulunmamaktadir.

3.3. Siparis kabuli ve islemlerin onaylanmasindan sonra Olfe, miisteri siparisi
detayinda bulunan hizmete iliskin sunucu bilgisi, kontrol panel, ftp, sql ve e-mail
kullanici adlari ve sifrelerini miisteriye iletecek ve hizmet baslamis olacakdtr. ilgili
hesaplarin ve sifrelerin sorumlugu misterinin sorumlulugunda olup, sifrelerin
yeterli glivenlik seviyesinde belirlenmemesi veya kolay tahmin edilebilir nitelikte
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belirlenmesi, bu sifrelerin baskasinin eline gegmesi, yetkisiz kisilerce kullanimi vb.
durumlarda dogabilecek zarar ve ziyandan miinhasiran misteri sorumlu
olacaktir. Bu kapsamda misterinin, Olfe’ye karsi herhangi bir talep hakki
bulunmamaktadir.
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3.4. Musteri aldigi hizmet dahilinde Olfe tarafindan 5651 sayili Kanun ve ilgili
mevzuat geregi Olfe’nin sorumlu oldugu tiim konular ile ilgili verilecek talimat ve
uyarilarina uyacagini kabul ve taahhiit eder. Ayrica, Misteri, hesabindan

faydalanirken Olfe tarafindan web sitesinde yayinlanan ya da kendisine
gonderilen her tirla ihtar ya da bildirime uymayi beyan, kabul ve taahhiit eder.
Miisteri, Olfe’den tarafindan verilen hizmetlerin miinhasiran Olfe’nin
milkiyetinde oldugunu, hizmete iliskin tiim yazilim, program ve icerigin fikri ve
sinai mulkiyet hakkinin Olfe’ye ait oldugunu kabul ve taahhiit eder. Miisteri, isbu
maddede sayilanlarla sinirh olmaksizin; bu hizmetlerin aynisini veya benzerini
kopyalayamaz, ¢ogaltamaz, liglincii kisilere dagitamaz, pazarlayamaz ya da
satamaz.

3.5. Misteri hizmet dahilinde sahip oldugu yazilim ve programlari kullanarak
erisim hakki bulunmayan dosya veya programlara erismemeyi kabul ve taahhiit
eder. Aksi halde, kusuru ile ortaya ¢ikan zararlar ile mevcut zararlarin buyiimesi
gibi durumlarda Olfe’nin ugradigi sair her tirli zarari aynen nakden ve defaten
tazmin etmeyi kabul ve taahhit eder.

3.6. Miisteri, “sunucu, alan adi veya aldig1 hizmetlerin” kullanilmasi sirasinda
yurirlikte olan veya s6zlesme siiresince yirirlige girecek olan vergi, harg ve
benzer yikimliliklerin kendisine ait oldugunu ve karsilayacagini kabul ve
taahhiit eder.
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3.7. Miisteri hizmeti dahilinde barindirdigi tiim dosya, dékiiman ve
programlardan, web sitesi ve email hizmetleri ile kullanacagi ve faydalanacagi
tiim islemlerden kendisinin miinhasiran sorumlu oldugunu, s6z konusu veri, bilgi
ve beyanlarin yasalara aykiriligindan dogabilecek tiim hukuki ve cezai
sorumlulugun miinhasiran kendisinde oldugunu kabul ve taahhiit eder. is bu
konuda dogabilecek hukuki ve cezai yaptirimlardan dolayi Olfe'ye herhangi bir
kusur atfedilemez. Olfe 5651 sayili internet Ortaminda Yapilan Yayinlarin
Diizenlenmesi ve bu Yayinlar Yoluyla islenen Suglarla Miicadele Edilmesi
Hakkindaki Kanun geregi sayfalari gondermeden 6nce igeriklerinin hukuka aykiri
olup olmadiklarini ve sorumlulugu gerektirip gerektirmedigini kontrol etmekle
yukimli olmadigindan sayfalari gozden gecirmez, dogrulamaz, ciro etmez veya
kullanici tarafindan yapilmis sayfalar icin herhangi bir sekilde bir sorumluluk
almaz.
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3.8. Olfe, sagladigi hizmet icerisinde bulunan misteri verilerinin hatal
kullanimlarindan, veri iceriklerinden, e-mail ile kullanilan tiim verilerden
dogabilecek hi¢ bir maddi veya manevi zararlardan sorumlu tutulamaz. Bu
verilerin yedekleme ve saklama yiikiimlikleri miinhasiran miisteriye aittir. Olfe
miusterinin tiim verilerini diizenli bir bigimde yedekleme ve bakim islemine tabi
tutacaktir. Buna ragmen Olfe hizmetlerinde meydana gelebilecek kesinti veya
veri kaybindan dolayi olusabilecek hatalardan, zarardan ve ziyandan Olfe
sorumlu degildir. Verilerin yedeklenmesi s6zlesme metninde aksi belirtilmedigi
siirece misterinin sorumlulugundadir.

3.9. Olfe, misteri tarafindan siparis verilmis ve 6demesi sorunsuz olarak
gerceklestirilmis domain name tescil islemlerini yliriitecektir. Tescil edilen ve
siparis ile kabul edilen tescil talebi ile licreti 6denen domain name'in sahibi
misteridir. Olfe bu konuda miisterinin talepleri dogrultusunda domain name
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Uzerinde islem yapabilecektir. Miisteri tarafindan domain name lizerinde bir
diizenleme, degisiklik ve transfer taleplerini en kisa siirede yapacaktr.

3.10. Olfe, miusteriye kullandirdigi kontrol paneli, sunucu yazilimlari gibi baska
firmalardan alinan yazilim ve hizmetlerin kullanimi esnasinda olusacak veri
kayiplari ve zararlardan sorumlu olmaz. Musteri bu yazilimlari sorumlulugu
kendinde olmak tzere kullanir.

3.11. Misteri kendi verilerini periyodik olarak yedeklemekle yiikiimlidr. Olfe
Miisteri’nin yedekleme yiikiimliligiini ihmal etmesi ya da ihlal etmesi halinde
ortaya ¢ikacak zararlardan sorumlu degildir. Yedekleme hizmeti alinmamis hig bir
sunucu icin, Ucretsiz olarak veri kurtarma ve yedek islemi Olfe tarafindan
gerceklestiriimemektedir. Yedekleme hizmetinde ise, miisteriye aldigi hizmet ile
birlikte teslim edilmis bir FTP yedek alani tahsis edilmektedir.

4. MUSTERI’NIN YASAL MEVZUATTAN KAYNAKLANAN SORUMLULUKLARI

4.1. Musteri sunucu, alan adi veya aldigi hizmetlerin kullanilmasi sirasinda
pornografik, erotik icerikte yayinlara; casino, basta loto, toto, iddia, tahmin olmak
ancak bunlarla sinirli olmamak {izere sans oyunlarina iliskin ve/veya bu tir
oyunlari tesvik edici yayinlara yer vermeyecegini; basta yirirlikte olan 5651
sayil internet Ortaminda Yapilan Yayinlarin Diizenlenmesi Ve Bu Yayinlar Yoluyla
islenen Suclarla Miicadele Edilmesi Hakkinda Kanun’un 8. MADDESi ile diger ilgili
hikiimleri ve 5237 sayili Tiirk Ceza Kanunu’nun 10. Bolimii ile diger ilgili
hiikiimleri olmak lizere ilgili veya s6zlesme siiresince yiirirliige girecek olan ilgili
mevzuat geregi Ustiine diisen ylkimliliikleri tam ve eksiksiz yerine getirecegini,
Misteri’'nin, kanun ve nizamlarda belirtilen ytkimlilikleri ile isbu s6zlesme
kapsaminda edim ve taahhiitlerini hi¢ veya geregi gibi yerine getirmemesi
halinde veya sug teskil eden eylemlerde bulundugunun fark edilmesi halinde,
Olfe’ye karsi liglincii sahislar tarafindan yoneltilecek tiim taleplerden miinhasiran
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ve sinirsiz olarak sorumliu oldugunu kabul ve taahhiit eder. Miisteri bu nedenlerle
Olfe’nin hangi nam ve ad altinda olursa olsun 3.kisi ya da kurumlar ile resmi
kurum ve kuruluslara tazminat, Adli veya idari Para Cezasi vb. 6demesi veya
6demek zorunda birakilmasi durumunda ise, Olfe tarafindan 6denen veya
odenecek olan bu bedelleri aynen Olfe’ye ve/veya bildirecegi 3. kisi ya da resmi
kurum ve kuruluslara 6demeyi ve Olfe’nin bu sebeple ugradigi sair her tiirli
zarari bagkaca ihtara ve hitkkme gerek kalmaksizin aynen, nakden ve defaten
tazmin etmeyi kabul ve taahhiit eder.

4.2. Misteri ayrica erisimin miimkiin oldugu yabanci iilkelere ait hukuk mevzuati
kapsaminda suc¢ teskil eden icerikte yayinlara yer vermeyecegini kabul ve taahhiit
eder. Web Sitesinde, isbu madde kapsaminda yasak igerik niteliginde olan
yayinlara yer verilen baskaca web sitelerine ait linklere yer verilemez, soz konusu
web sitelerinin tanitimi yapilamaz, download izni verilemez. Web Sitesinde “.exe”
uzantili dosya kullanimi yasaktir.

4.3. isbu maddeye aykirilik halinde Olfe’nin ilgili icerigi degistirme, diizenleme,
engelleme ve silme hakki yaninda Web Sitesinin yayinini durdurma, yayindan
kaldirma ve Sozlesmeyi tazminat 6deme veya baskaca bir yiikiimliillik altina
girmeksizin derhal feshetme hakki saklidir.

5. SURE
5.1. Is bu sézlesme siparis ve 6deme islemlerinin internet ortamindan Olfe'ye
iletilmesi ile birlikte taraflarin belirtilen hak ve yikiimliliikleri baslar.

5.2. Sozlesme siiresi musterinin ilgili hizmet icin siparis sirasinda se¢mis oldugu

6deme periyodu kadardir.
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5.3. Taraflar s6zlesmenin sona ermesinden 10 is giinli 6ncesine kadar
sozlesmenin siire sonunda sona erecegini ihtar etmemisler ise sézlesme ayni sart
ve hiikiimler ile dnceki sozlesme siiresi kadar uzar. (Olfe licret konusunda
meydana gelen degisiklikleri yeni s6zlesme donemine yansitma hakkini sakli
tutar.)

5.4. Sozlesme siiresi icerisinde ya da sozlesme siiresi sona ermis olup yeni
doénem icerisinde hizmet karsiligi 6deme yapilmamasi halinde, Olfe miisteriye
odeme yapilmasi hususunda 2 is giinii slire verebilir. Bu slireyi takip eden 2 is
gunu icerisinde ise musteri tarafindan halen 6deme yapilmadigi hallerde Olfe’nin
hizmetini durdurdugu giline kadarki hizmet bedeli alacaklarinin vade farki ile
birlikte tahsili icin yasal yollari sakh olup, saglanilan hizmet iptal edilip ve
icerisindeki tiim veriler silinerek, yeni musteriler igin tekrar satisa ¢ikarilacaktir.

6. UCRET

6.1. is bu sézlesmede belirtilen hizmetler karsili§i olarak 6denecek iicret siparis
islemi sirasinda belirtilen miktar kadardir. Siparis kabuli ile belirtilen lcreti ve
KDV dabhil toplam hizmet bedelini igeren fatura diizenlenecektir. Misteri, fatura
icerigi ve miktarina itiraz etmeyecegini kabul ve taahhiit eder. Musteri tarafindan
gerceklestirilecek 6deme sonrasinda kesilecek faturayr miiteakiben hizmet
aktivasyonu gerceklesecektir.

6.2. Olfe 6nceden haber vermeksizin fiyatlar ve tarifeler Gizerinde ileriye donik
olarak degisiklik yapma hakkini sakh tutar. Misteri is bu degisiklikler konusunda
olusabilecek degisiklikleri pesinen kabul, beyan ve taahhit eder.

6.3. Tiirk Lirast ile satilmayan hizmetler icin, licret fatura tarihindeki merkez
bankasi efektif satis kuru Gizerinden Tirk Lirasina cevrilerek 6denir.
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6.4. Musteri hizmet Ucretini siparis tarihinden itibaren 5. is glini sonuna kadar
havale yoluyla, siparis islemi sirasinda kredi karti veya paypal araciligi ile veya
Olfe'ye elden 6demekle yikumliddar.

e a) Kredi karti ve paypal araciligi ile 6demelerde Musteri isbu s6zlesmenin
imzalanmasi ile Olfe’nin internet sitesi lizerinden talep ettigi ve bu site
tzerinden satin aldigi tim hizmetler igin tahakkuk ettirilecek aylik hizmet
faturalari ve ara 6deme bedelleri, belirttigi kredi karti/paypal hesabindan
tahsil edilecegine pesinen muvafakat eder.

¢ b) Misteri, doviz lzerinden satisi yapilan hizmetlerin kura bagl fiyat
artisini ve bu fiyatin, ddeme giiniine ait dévizin TCMB'nin belirledigi efektif
satis kuru olan Tirk Lira karsiligi olan tutarin kredi kartindan tahsilini
Olfe’nin ayri bir ihbar ve ihtari gerekmeksizin pesinen kabul, beyan ve
taahhit eder.

e ¢) Miisteri, kredi kart ve paypal bilgilerinde ve gecerlilik siiresinde
olabilecek degisiklikleri Olfe’ye yazih olarak bildirmemesi, kredi kartindan
ve/veya paypal hesabindan tahsilat yapilamamasi ya da bunlara ait
bilgilerin gergege aykiri, sahte, yanlis ya da hatali olmasi durumunda
olusacak her tir hukuki, cezai ve mali sorumlulugun kendisine ait
oldugunu, isbu kredi kartiyla veya paypal ile diizenli 6deme talimatini, en
erken ilk tahakkuk edilecek faturanin 6dendigi tarihe kadar iptal
etmeyecegini, ilgili kredi kartinin/paypal hesabinin ya da 6deme talimatinin
iptal edilmesi halinde ise iptal durumunu DERHAL Olfe’ye bildirecegini
kabul ve taahhiit eder. Bu durumda taraflarca beraber farkli bir 6deme
sekli belirlenecektir. Miisteri, iptal durumunu bildirmez ise, Olfe’nin isbu
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sozlesme konusu hizmetleri durdurmasi, askiya almasi ve/veya isbu
sozlesmeyi derhal feshetme haklari ile birlikte hizmet bedeli alacagi icin
yasal yollara basvurma hakki saklidir. Miisteri, 6demenin tahsil edilememis
olmasi sebebi ile gerceklestirilecek olan islemierin tamami bakimindan
dava, sikayet, idari yaptirim vb. yollara basvuramaz.

Odeme metodu olarak Banka Havalesi / EFT secilmesi durumunda Olfe’ye ait
Banka hesabina, en geg¢ 7 (yedi) takvim giinii icerisinde 6demenin yapilmasi
sonucu Olfe hizmet aktivasyonunu yapar ve Miisteri’yi bilgilendirir. Banka
Havalesi/EFT metodu ile yapilan 6demelerde, 6deme agiklamasinda siparis
kodunun belirtilmesi gerekmektedir. Odemelere ait tiim masraflar Miisteri’ye
aittir.

Odemenin gecikmesi durumunda Olfe kur veya vade farki faturasi kesme hakkin
sakh tutar.

Olfe, Musteri tarafindan gergeklestirilecek 6deme sonrasinda kesilecek faturayi
miteakiben hizmet aktivasyonunu gerceklestirecektir. Hizmet siiresinin
uzatitmasi icin, uzama donemine iliskin Gicretin, hizmet stresinin bitiminden dnce
ddenmesi zorunlu olup, Olfe’nin ilgili 6demelere iliskin olarak hatirlatma veya
haber verme ylikimlGligi bulunmamaktadir. Musteri tarafindan hizmet siresini
uzatmaya yonelik s6z konusu 6demenin yapiimamasi halinde, isbu s6zlesme
hizmet siiresinin sona ermesi (izerine, kendiliginden sona erecektir.

Siparis esnasinda belirtildigi gibi domain/alan adi, SSL sertifikalari ve sunucu
hizmetlerinde ( colocation, dedicated, vps sanal sunucular ) islemlerinde geri
6deme yapilmaz.

Olfe'nin uyguladigi liyelige iliskin kampanyalar, aksi bir durum web sitesi veya
forumlar lizerinde belirtiimedikce misteriyi kapsamamakta olup, isbu s6zlesme
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kapsamindaki hizmetlere dahil degildir. Misterinin, tyelik kampanyasindan
faydalanmak istemesi halinde, bu amacla yapacagi siparis/basvuru onaylanmaz,
eger 6deme yapildi ise, bu 6deme halin icabina gére mevcut hizmet igin sayilir ya
da iade edilir.

7.HIZMETIN GECiCi OLARAK VEYA TAMAMEN DURDURULMASI

7.1. Odeme konusunda problem yasanmasi, kredi karti veya paypal ile 6deme
talimati olan musterilerde provizyon sorunlari veya hikiim ve yikimlilikler ile
ilgili maddelerden dolayi Olfe, miisteriye verilen hizmetlerin timiind, e-mail,
web, ftp hesaplarinin tamamini veya bir kismini durdurma hakkini sakh tutar.

7.2. Odemenin yapilmamasi durumunda miisteri adina e-mail, web, ftp erisimleri
yapilamaz ve e-mail hesaplari bloklanarak gelen e-mailler geri gevrilir.

7.3. Sunucu lzerinde Miisteriye ait icerik ve dosyalarin glivenligi misterilerimize
aittir. Dosyalara gereksiz yetki verilmesi (chmod 777) gibi durumlardan
kaynaklanabilecek ya da yaziliminiz ile ilgili kaynaklanabilecek herhangi bir
konuda hicbir sekilde sirketimiz sorumlu degildir. Olfe, Miisterinin sitesindeki
programlama, tasarim vb. hatalarn diizeltmekle yikiimit degildir.

7.4. Muisteri kullandigi hizmetleri hack, crack, reverse engineering, mp3, mp4,
video, v.b. icerik sunmak ve dagitmak, telif haklarini ihlal edici icerik
bulundurmak veya bu maddede bahsedilen tipte icerik saglayan sitelere
yonlendirmek, bilgilendirmek icin kullanamaz.

7.5. Miisteri kendisine saglanan e-mail hesaplarini toplu mail, spam, kimliksiz
mail gonderimi icin kullanamaz.

7.6. Paylasimli hizmetleri kullanan Miisteri, sistem kaynaklarini asiri kullanan
dosyalar, yazilimlar bulunduramaz, ¢calishramaz. Sunucu tzerinde site basina en
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fazla CPU ve RAM kullanim orani %20 'dir. %20 'i gecen kullanici hesaplari, ilk
uyarinin ardindan askiya alinir.

7.7. Olfe herhangi bir Musteriye ait site ile ilgili kurum ve kuruluslar ve/veya T.C.
Mahkemeleri veya Cumhuriyet Savcilari tarafindan verilecek erisimin
engellenmesi — icerigin yayindan cikarilmasi, talep ve kararlari Misteriye
sormadan uygular. Yine Misteri’nin kimlik bilgileri, 6deme sekilleri ve detaylari,
faturalar, giris cikis kayitlari vb. evrak ve bilgilerin Savciliklar ve Mahkemeler
tarafindan talep edilmesi halinde bu bilgiler Misteri’ye bildiriimeksizin talep
eden mercilerle paylasilacaktir. Misteri, bu kapsamda Olfe’ye kayit olurken
kullandigi bilgilerin gercege uygun ve kendisine ait sekilde kullanilmak zorunda
oldugunu bilmekle birlikte, gercege aykiri bilgiler verilmesi halinde bundan dogan
her turli zarar, 3. Kisilerin ugramasi muhtemel zararlar da dahil olmak iizere
Miisteri’ye aittir. Misteri, Olfe’nin resmi mercilerden gelen erisimin
engellenmesi — igerigin yayindan c¢ikarilmasi kararina istinaden Misteri’ye ait
siteyi kapatmasindan dogacak zararlardan sorumlu olmadigini, hicbir talepte
bulunamayacagini kabul ve taahhit eder.

7.8. Musteri, Olfe sunucularinda yetkisi olmayan boliimlere erismeye ¢alisamaz.

7.9. Kisa siire icerisinde 2 defa agini(network) ve diger misterilerini etkileyecek
sekilde ddos atak vb. saldiri alan sunucular derhal kapatilir, ayni sekilde kullanim
adina yeniden acilabilmesi miimkiin degildir. ilk saldiri neticesinde miisteri
bilgilendirilir ve miisteri saldiriya ugrayan site/program/oyun vb. icerigin
erisimini kesmekle ylikimliddir.

8. FESiH

8.1. Olfe kullanici hesaplarinin alenen ilgili mevzuatta yer alan hiikiimleri ihial
ettigini ve bir veya birka¢ suc¢ unsurunun varhigini fark etmesi veya Miisteri'nin
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odeme yikimliligiini yerine getirmedigi gibi baska bir sebeplerin oldugu veya
Olfe 'in kendi veya kullanicilarindan herhangi birinin isine zararli olduguna
inandigi hallerde isbu sozlesmeyi tek tarafli olarak ve higbir ek ylikiimlilik altina
girmeksizin derhal igin fesih edebilir. Olfe hukuka aykirilik eden filleri ve eylemleri
ogrendiginden itibaren musteriye haber vermeden silmek hakkini sakh tutar.
Bundan dolayi, Miisteri Olfe’ye hicbir sorumluluk yikleyemez.

fom=2s)

8.2. Misteri isbu sozlesmenin herhangi bir maddesine aykiri davranarak basta
ddeme ylukimlalGgini olmak lizere sorumluluklarini ve taahhiitlerini yerine
getirmedigi takdirde ya da liye kaydi esnasinda beyan ettigi veya daha sonradan
gincelledigi bilgilerin dogru olmadiginin tespiti halinde, yukarida belirtilen
sozlesmeyi askiya alma halinin 7 glinden fazla devam etmesi halinde, Olfe hic bir
ihtar ve ihbara gerek kalmaksizin s6zlesmeyi hig bir ek yikimlilik altina
girmeksizin tek tarafli olarak fesih etme hakkina sahiptir.

8.3. Bu sekilde gerceklesecek fesih sonrasinda Miusteri; hizmetin kalan siresine
bakilmaksizin 6demis oldugu son sézlesme {icretini geri isteyemeyecegini, fesih
tarihinde yirirlikte olan emsal s6zlesme bedelinin 5 kati ticari-cezai tazminat
6demeyi beyan, kabul ve taahhit eder.

8.4. Musteri hakli bir gerekge ile isbu s6zlesmeyi siiresinden evvel 30 glin 6nce
yazih olarak ihtar etmek sarti fesih etme hakkina sahiptir.

8.5. Sozlesmenin sona erme siiresinden 6nce ihbar siiresine uymadan ve hakh bir
gerekge bildirilmeden miisteri tarafindan fesih edilmesi halinde s6zlesme sonuna
kadar 6denecek olan tcretlerin 1/2 sini defaten ve pesin olarak 6demeyi beyan,
kabul ve taahhiit eder.

Edremit V. PO
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9. ILETiSiM VE BILGi ADRESLERI
9.1. Miisteri, Olfe sistemi lzerindeki adres, telefon, e-mail gibi irtibat bilgilerini
dogru olarak girmekle ve glincel tutmakla ylikimlidar.

9.2. Taraflar konusu sozlesmeden kaynaklanan her tirli tebligat icin taraflar
siparis adresinde belirtilen posta adreslerini yasal ikametgah olarak kabul, beyan
ve taahhiit etmislerdir.

9.3. Misteri’nin isbu S6zlesmede belirtilen adresi kanuni tebligat adresi olup, s6z
konusu adresin degismesi ve bu degisikligin karsi tarafa 7 giin icerisinde yazili
olarak ve sistem Uzerinden bildirilmemesi halinde, S6zlesmede belirtilen adrese
yapilan tebligatlar usuliine uygun ve gecerli sayilacaktir. ihtilaf halinde, Musteri
bu adrese yapilan tebligat almadigy, iceriginden haberdar olmadigi iddiasinda
bulunamaz.

9.4. Olfe sozlesme siiresi igcinde Musteri'ye tahsis ettigi elektronik posta adresine
mesaj, bilgi, yazi, ihtar, 6deme bildirimi, hesap hareket cizelgesi, hesap ekstresi
génderebilir.

Musteri s6z konusu elektronik iletilerin alinmadigi ya da kendisine ulasmadigi
iddiasinda bulunamayacagi gibi, soz konusu iletilerin gonderildikleri tarihten 1
guin sonra yasal anlamda teblig edilmis sayilacagini beyan, kabul ve taahhiit eder.

10- UCRET IADE KOSULLARI

10.1. Kiralik sunucu, paylasimli sunucu hizmetleri, sanal sunucu hizmeti, hosting
hizmeti, reseller hizmeti, barindirma hizmeti, alan adi hizmeti icin {icret iadesi
bulunmamaktadir. Siparis ancak miicbir sebep ve/veya Musteri kusurundan
kaynaklanan sebepler haricinde Olfe’nin kusurundan dolay! hazirlanmamissa, bu
kusurun dizeltilmesi 7 is glinlinii gegmisse licret iadesi yapilabilmektedir. Bunun
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haricinde Olfe’nin bu tiir hizmet veya hizmetler icin iade yapma hakki Olfe’nin
insiyatifine baghdir.

10.2. Olfe iicret iadesini, licreti iade edilecek hizmetin durdurulmasindan sonraki
7 is glinl icinde yapar. Misterinin kredi karti ile yaptigi 6deme banka sistemi,
havale ile yapilan 86deme havale sistemi tizerinden iade edilir. iade islemi
sirasinda banka sisteminden kaynaklanan kesintilerden ve kur farklarindan Olfe
sorumlu tutulamaz.

10.3. Olfe eger musteriye iadeye konu hizmet icin fatura kesti ve ulastirdiysa
Ucret iadesi esnasinda bu fatura icin ayni bedelle iade faturasi kesilmesini
isteyebilir. Misteri iade faturasi kesmezse veya Olfe'ye ulastirmazsa 6deme
yapilmaz.

11. UCRETIN ODENMESINDE TEMERRUDE DUSULMESI

11.1. Misteri, aldigt hizmetlere karsilik basvuru tarihini takip eden 7 giin icinde
6deme gergeklestirmedigi takdirde temerriide diismiis olacak ve miitemerrit
sayilacaktir. Bu durumda Olfe kur farki faturasi kesebilecegi gibi dilerse fatura
tarihinden itibaren aylik %15 gecikme faizi talep edebilir. Musteri bu gecikme
faizi ve kur farki faturasini ddemeyi beyan ve kabul eder. Ancak, 3095 sayili
Kanuni Faiz ve Temerrit Faizine iliskin Kanun’un, ticari islerde uygulanacak
temerrit faizi orani, isbu madde ile kabul edilen faiz oranindan daha yiiksek
oldugu takdirde, Taraflar, gecikme faizi orani olarak, kanun geregi ticari islerde
uygulanacak temerriit faizi oranin uygulanacagini kabul ederler.

11.2. Misteri, is bu sozlesmeden dogan her tiir alacak icin Olfe'nin dava va da
icra takibi agmasi halinde de aylik %15 gecikme faizi, bakiye bor¢ miktarinin
%50'si kadar cezai sart, avukatlik ticreti ve diger tim yasal giderleri d6demeyi
beyan, kabul ve taahhiit eder.
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11.3. Miisteri, is bu sozlesmeden dogan alacaklarinin tahsili icin yasal mercilere
ihtiyati Haciz ve ihtiyati tedbir icin basvurmasi halinde Olfe'nin teminatsiz ihtiyati
Haciz ve ihtiyati Tedbir karari almaya yetkili oldugunu ancak buna ragmen
mahkemelerce teminat istendiginde, bankalardan alinacak teminat
mektuplarindan dogacak komisyon ve her tiirli ticretin kendileri tarafindan
o6denecegini ve bu konulara hicbir itirazda bulunmayacagini beyan, kabul ve
taahhit eder.

12. YETKiLi MAHKEME VE iCRA DAIRELERI

Is bu sézlesmenin uygulanmasi sirasinda dogacak her tiirlii uyusmazhklarin
¢6ziimiinde Edremit Mahkemeleri ve icra Daireleri yetkilidir.

13. GiZLiLiK KURALLARI

13.1. Olfe hizmetlerini kullanan miisterilerinin bitiin isim, adres, telefon, e-mail
gibi bilgilerini saklamayi ve 2. maddede zikredilen kosullar ile mahkemeler ve
savcilik makamlari ile idare makamlardan talep edilmesi durumiari disinda hig
kimseyle paylasmamayi taahhiit eder.

13.2. Olfe Misteri bilgilerini Telekomiinikasyon Kurumu tyeligi nedeniyle
baglayici kurallara tabi oldugu igin, Telekomiinikasyon Kurumu dahil biitiin T.C.
Resmi Kurum ve Kuruluslar tarafindan talep edilmesi durumunda adli birimlere
verebilir.

13.3. Olfe sizden habersiz Kredi Kart bilgilerinizi saklamaz. Yalnizca onayinizla
kart bilgilerinizi saklayabilir. Bu bilgiler 6deme esnasinda SSL (Glvenli Baglant)
kullanilarak sadece bankaya iletilir ve bankadan geri donen 6deme yapildi
bilgisini saklar.

EdremriVD Sy :
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13.4. Olfe Musteri itiraz etmedigi slirece, hizmet verdigi sitelerin adreslerini ve
hizmet turdni referans olarak sitesinde yayinlayabilir. Misteri’nin sitesinin
adresinin yayinlanmasina itiraz etmesi durumunda bu adres referans listesinden
cikanilir.

13.5. Olfe Sitesinin Odeme, Uyelik gibi giivenlik gerektiren béliimlerinde Rapid
SSL tarafindan saglanan SSL Sertifikasi ile glivenlik saglar. Bunun disinda koti
niyetli sanal saldirilara karsi miimkiin olan bitiin yaziimsal ve donanimsal
tedbirleri alir.

13.6. Musteri, isbu Sozlesme kapsamindaki isin ifasi sirasinda ve isbu Sézlesme
dolayisiyla elde edecegi, Olfe’ye ait ve Olfe tarafindan gizli bilgi olarak belirtilmis
olsun olmasin, higbir bilgiyi, Olfe’nin yazili izni olmaksizin tGglinci kisi ya da
kurumlara agiklamamayi ve bu tiir bilgilerin gizliliginin isbu gizlilik prensibi
dahilinde korunacagini, aksi takdirde Olfe’nin bu nedenle ugrayacagi her tirli
zarari ilk talep aninda nakden ve defaten tazmin etmeyi kabul, beyan ve taahhiit
eder.

14. MUCBIR SEBEP

14.1. Taraflarin kontrolii ve iradesi disinda gelisen ve makul denetim giicii disinda
kalan ve taraflarin isbu sdzlesme ile yiiklendigi borglarini yerine getirmelerini
engelleyici ve/veya geciktirici 5nceden tahmin edilmesi miimkiin olmayan,
sayilanlarla sinirli olmak kaydi ile savas, i¢ savas, teror eylemleri, deprem, yangin,
sel benzeri tabi afetlerin meydana gelmesi miicbir sebep olarak
degerlendirilecektir.

14.2. Taraflardan biri, bir miicbir sebep ortaya ¢ikhiginda zaman kaybetmeksizin
bunu derhal diger tarafa bildirmek zorundadir. Boyle bir durumla karsilagiimasi
halinde taraflar birlikte degerlendirme yaparak alinacak tedbirleri beraberce
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tespit edecek ve uygulayacaklardir. Taraflar miicbir sebep yliziinden
yukumlaltklerini tam veya zamaninda yerine getirememekten dolayi sorumlu
tutulmayacaktir, micbir sebep durumunun kesintisiz 30 (otuz) giin devam etmesi
halinde isbu s6zlesme kendiliginden miinfesih hale gelecektir. Ancak Taraflarin
fesihten 6nce tahakkuk eden hak ve alacaklari sakh kalacaktr.

&
=]

15. DELiL SOZLESMESI

Misteri, isbu S6zlesmeden dogabilecek uyusmazliklarda Olfe’ye ait her tirli
defter ve kayitlarinin gegerli, baglayici, kesin ve minhasir delil olacagini kabul
eder. Bu madde H.M.K 193. maddesi uyarinca yazili delil niteliginde olup yukarida
belirtilen delillerden baska delil ikame edilemez.

16. DEVIR VE TEMLIK YASAGI

Taraflar, isbu s6zlesme geregi hak ve yikiimitliklerini hicbir sekilde devir ve
temlik edemez. Miisteri, Olfe adina ya da hesabina lgiincii bir sahisla bir islem ya
da anlagma yapamaz. Bu hiikme aykiri olarak devir ve temlik s6z konusu olsa dahi
Taraflarin her tiirlii sorumlulugu devam eder.
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17. SON HUKUM

Is bu sézlesme bununla birlikte 17 ana madde ve alt bashklardan ibaret olup,
taraflarca okunup anlasilarak imza altina alinmustir. (imza altina alinma, siparisin
internet ortaminda Olfe'ye gonderilmesi ile gerceklesmis kabul edilir). Olfe gerek
gordiigli takdirde yeni maddeler ve/veya alt basliklar ekleyebilir, ¢cikartabilir ya da
maddeler lzerinde degisiklik yapabilir. Misteri bu degisiklikleri 6nceden kabul
ettigini beyan ve taahhiit eder.
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